FIiLKAR Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S. Entegre Yonetim Sistemi Politikasi
FILKAR Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S. olarak;

Otomotiv sektortinde yenilikgi, glvenilir ve rekabetci bir kurulus olma hedefiyle kalite,
cevre, is sagligi ve guvenligi, bilgi guvenligi ve surdurulebilirlik ydnetim sistemlerini
entegre bir yaklasimla uygulamayi ve surekli iyilestirmeyi,

Tum faaliyetlerimizi yurarlikteki ulusal ve uluslararasi mevzuat, musteri 6zel sartlari ve
ilgili standartlara uygun sekilde yuratur; proses yaklasimi ve risk temelli dusunce
dogrultusunda urtn guvenligini, Urdn ve proses uygunlugunu ve musteri memnuniyetini
saglamayi temel ilke olarak benimseriz. Hata 6nleme yaklagimiyla sifir hata hedefi
dogrultusunda galisir, musteri geri bildirimleri ve sikayetlerini seffaf, tarafsiz ve gizlilik
esasina uygun sekilde ele almayi,

Cevresel etkileri ve riskleri kontrol altina almayi, kaynaklari verimli kullanmayi, atiklari
azaltmayi, geri donusimu tesvik etmeyi, karbon ayak izimizi izleyerek azaltmaya yonelik
hedefler belirlemeyi ve iklim degisikligi ile micadeleyi desteklemeyi,

is sagligi ve guivenligi alaninda; galisanlarimiz, taseronlarimiz ve ziyaretgilerimiz igin
saglikli ve guivenli bir calisma ortami saglamayi, riskleri kaynaginda dnlemeyi, is kazalari
ve meslek hastaliklarini 6nlemeyi ve acil durumlara hazirlikli olmayi,

Tedarikgilerimizin ve tageronlarimizin; kalite, irin gtvenligi, cevre, is sagligl ve guvenligi,
musteri sikayetleri yonetimi ve surdurulebilirlik gerekliliklerine uyumunu destekler;
performanslariniizler ve gelistiririz. Calisanlarimizin ve is ortaklarimizin yetkinligini
egitim ve farkindalik calismalariyla artirmayi,

Bilgi guvenligi ve kisisel verilerin korunmasi kapsaminda KVKK ve ilgili mevzuata tam
uyum saglar; bilgi varliklarinin gizliligini, batunligunu ve erigilebilirligini korumayi,

Tum yonetim sistemlerimizin etkinligini izler, dlcer ve surekli iyilestirir; hedeflerimizin
gerceklestirilmesi icin gerekli insan, altyapi ve finansal kaynaklari saglar, etik, seffaf ve
hesap verebilir kurumsal yonetim anlayisimizi sirdlirmeyi,

Bu ilkeleri, FILKAR degerlerine, gevreye ve topluma saygi bilinciyle Yonetim Sistemi
Politikamiz olarak benimser ve taahhut ederiz.



